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SOLICITUD No. PROCESO : [FECHA:
Auditoria Interna (- Accion Preventiva > |Accion Correctiva -} Oros >
Auditoria Externa [ Producto no Conforme > [Accion de Mejora - Cual?
DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD REAL/POTENCIAL REQUISITO:

CAUSAS
FACTORES Porque 1 Porque 2 Porque 3
Humanos
Medicion - seguimiento
Metodologia
Maquinaria - equipo
Materiales - insumos
Medio - ambiente
OBJETIVO
METAS
PLAN DE ACCIONES CORRECTIVAS / PREVENTIVAS / DE MEJORA
TAREAS RESPONSABLE FECHA
INDICADOR DE GESTION
VERIFICACION DE LAS ACCIONES CORRECTIVAS / PREVENTIVAS / DE MEJORA
SEGUIMIENTO RESPONSABLE FECHA
VERIFICACION DE LA EFICACIA DE LAS ACCIONES TOMADAS
CIERRE DE LA SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA (abierta o cerrada)
D - XX
XX - accion abierta XX - accion cerrada
RESPONSABLE: FECHA:

DOCUMENTO CONTROLADO

hoja de control
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aprobacion:
SOLICITUD DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA PENDIENTE EJECUTADA
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
Total 0 0
Acciones Pendientes 0
Acciones Ejecutadas 0
Acciones Acci
Pendientes ceiones

o Ejecutadas
0% 0%
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